JOB AT HEART

EI]CA CATALOGO

FORMAZIONE

FONDO NUOVE
COMPETENZE

SOFT SKILLS MARKETING E CRM

WELFARE E BENESSERE TRANSIZIONE VERDE E SOSTENIBILITA



Etjca Formazione

Chi siamo

Siamo un Ente di formazione accreditato ai servizi di
Istruzione e Formazione Professionale presso la Regione
Lombardia e la Regione Puglia, al Forma.Temp. e a livello
nazionale al fondo Fondimpresa per gli avvisi di sistema
nonché ad altri fondi interprofessionali.

Siamo convenzionati con l'organismo paritetico nazionale
(O.P.N. EFEI ITALIA) che opera e convalida percorsi
formativi ai sensi del D.Lgs. 81/08 in materia di salute e
sicurezza nei luoghi di lavoro.
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Chi siamo

Il nostro Team‘

Siamo un Team di

» professionisti specializzati
» nel campo della Formazione,

Riqualificazione e Aggiornamento Professionale per

qualsiasi tipologia di lavoratore.

Digital

Il nostro obiettivo € quello di assicurare alle imprese
pubbliche e private, competitivita e adattabilita ai
cambiamenti organizzativi e tecnologici e permettere ai Intelligenza
discenti il mantenimento delle condizioni di occupabilita AHEEE
lungo l'arco della vita honche lo sviluppo della capacita di

adattamento al mondo del lavoro.

Il nostro Team qualificato € a disposizione per verificare le
diverse esigenze, valutare le relative possibilita di

miglioramento e sviluppo, attuare l'offerta formativa anche

Welfare
aziendale

mediante l'utilizzo dei Fondi Interprofessionali o di altre
forme di finanziamento garantendo un supporto tecnico-
giuridico completo.

Evoluzione
aziendale
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Accreditamenti

Accompagniamo le imprese di ogni dimensione e settore,
verso importanti opportunita di sviluppo, mediante
fondamentali momenti di specializzazione, aggiornamento
e riqualificazione delle proprie competenze, investendo
cosi nel potenziamento della propria posizione sul
mercato.

| nostri accreditamenti sono volti a garantire un'elevata
professionalita, un continuo controllo della qualita e la
certificazione degli interventi.
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Chi siamo

5 Step

L’elaborazione dei Piani formativi

1.Analisi del fabbisogno aziendale;

2.Consulenza customizzata sulle specifiche esigenze
aziendali;

3.Progettazione del percorso formativo;

4.Erogazione della formazione/consulenza con i nostri

Digital

professionisti certificati;
5.Supporto in tutte le fasi del progetto (gestione,

rendicontazione, liquidazione dei progetti finanziati.

Intelligenza
Artificiale

Welfare
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Evoluzione
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Fondo Nuove Competenze

Il Fondo nuove competenze (FNC)
sostiene le imprese che hanno
necessita di adeguarsi a nuovi
modelli organizzativi e produttivi,
n risposta alle  transizioni =< T
ecologiche e digitali nonche a Eg_% j A

favorire nuova occupazione.

Gli interventi del Fondo nuove competenze hanno ad
oggetto il riconoscimento di contributi finanziari per datori
di lavoro privati, che abbiano sottoscritto accordi collettivi
di rimodulazione dell'orario di lavoro finalizzati a percorsi di
accrescimento delle competenze dei lavoratori.

Il Fondo rimborsa il costo delle ore di lavoro destinate alla
frequenza della formazione e agevola in questo modo
linnalzamento del livello del capitale umano, offrendo ai
lavoratori lopportunita di acquisire nuove o maggiori
competenze e di dotarsi degli strumenti utili per adattarsi
alle mutevoli condizioni del mercato di lavoro.
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Chi siamo

Fondo Nuove Competenze

La dotazione finanziaria del FNC per la presentazione delle
domande a valere sulle risorse rinvenienti dal Programma
Nazionale “Giovani, donne e lavoro, cofinanziato dal FSE+ e,
ulteriormente, anche sulle risorse del Programma
Operativo Complementare “Sistemi di politiche attive per
l'occupazione’, sara suddivisa in tre tipologie di intervento

Digital

come di seguito indicate:

1.Sistemi Formativi: 25%. Gruppi di imprese con un Big
Player in qualita di capofila. Il progetto formativo deve
coinvolgere al massimo il 60% dei lavoratori della Intelligenza
capofila, Artificiale

2.Filiere Formative: 25%. Sistemi organizzati e non
organizzati di PMI| che operano preferibilmente
nellambito di distretti territoriali, specializzazioni
produttive, reti o filiere con una vocazione produttiva
ed economica. Il raggruppamento deve prevedere una
capofila.

3.Singoli datori di lavoro 50%. a\:./:rl,fjfe

Evoluzione
aziendale
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Chi siamo

Fondo Nuove Competenze

Il Fondo Nuove Competenze, finanzia parte del costo
orario dei lavoratori che sono coinvolti in percorsi formativi
secondo le seguenti modalita:
e 60% retribuzione oraria al netto degli oneri:
o diventa 80% in caso di interventi con tipologia
‘Sistemi Formativi' o “Filiere™;

Digital

o diventa 100% nel caso di lavoratori assunti, dopo la
pubblicazione del decreto e prima dell'avvio della
formazione, con contratto di apprendistato di terzo
livello. Intelligenza

e 100% contributi previdenziali e assistenziali. A

e Contributo di € 800,00 per ogni disoccupato assunto -
distribuito sugli altri lavoratori dipendenti in incremento
della quota di retribuzione oraria nel limite massimo del
100% del costo del lavoro dei partecipanti al progetto.

e Bonus di € 300,00 per lassunzione di ciascun

disoccupato, settore turismo e agricoltura, con

Welfare
aziendale

contratto stagionale di almeno 120 giorni. N.B.: Durata
minima della formazione per questi soggetti e di 20 ore.

Evoluzione
aziendale
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Chi siamo

Fondo Nuove Competenze

Nell'ambito del FNC, i datori di lavoro devono identificare i
fabbisogni formativi per l'accrescimento delle competenze
dei lavoratori nel contesto dei processi di innovazione
organizzativa, di processo e di prodotto che intervengono
nei seguenti ambiti:

INTRODUZIONE E
SISTEMI TECNOLOGICI E SVILUPPO Digital
DIGITALI DELL'INTELLIGENZA
ARTIFICIALE
. Intelligenza
SOSTENIBILITA E IMPATTO Artificiale

AMBIENTALE ECONOMIA CIRCOLARE

TRANSIZIONE ECOLOGICA WELFARE AZIENDALE E
E EFFICIENTAMENTO BENESSERE
ENERGETICO ORGANIZZATIVO

| progetti formativi devono prevedere il rilascio

dell'attestazione di trasparenza o di validazione dei risultati a‘;‘l’:r“fj:e

di apprendimento.

Il numero delle ore, per ogni lavoratore, deve essere

compreso tra un minimo di 30 e un massimo di 150 ore.
Evoluzione

Il percorso deve concludersi entro 12 mesi dalla data di aziendale
approvazione della domanda.
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Digital Competence Chi siamo

MODULI

COMPETENZE DIGITALI E SICUREZZA INFORMATICA PER TUTTI
o Utilizzo pratico del computer oggi
o Elementi base di sicurezza informatica 30h
e Virus e Antivirus per tutti
e Backup: rendiamolo facile per tutti
o Crittografia questa sconosciuta
e Prevenireirischi sui device mobili
e Gli attacchi tramite Ransomware
e Prevenire gli attacchi tramite posta elettronica
e Cosa ¢ il Cloud: utilizzo, funzionalita e sicurezza e-learning
e | nuovi ambienti digitali per il business
e Visual Marketing e Tech Retail

STRUMENTI DIGITALI ESSENZIALI PER IL LAVORO
e Introduzione al mondo di Microsoft office 365
¢ Microsoft 365: OneDrive corso completo
e Microsoft 365: Outlook desktop corso completo Digital
e Microsoft 365: Outlook sul Web corso completo
o Microsoft 365: iniziare subito a lavorare con Teams

30h

e-learning

WORD ED EXCEL PER LA PRODUTTIVITA AVANZATA 30h

3. e Microsoft 365: Word corso completo
o Microsoft 365: Excel dai fondamentali al livello 4.0

e-learning Intelligenza
Artificiale

PRODUTTIVITA IN SICUREZZA
¢ Microsoft 365: OneDrive corso completo
4. ¢ Microsoft 365: Outlook desktop corso completo
o Microsoft 365: PowerPoint dalla base ai fondamentali
e La Cyber Security

30h

e-learning

BIG DATA E SISTEMI INFORMATICI PER LE AZIENDE 30h
e Introduzione ai Big Data nelle aziende
o | sistemi cyber fisici
o | sistemi informatici e-learning

ANALISI PREDITTIVA PER IL BUSINESS DIGITALE 30h
¢ | nuovi ambienti digitali per il business

6. ¢ Introduzione ai Big Data nelle aziende

¢ Big data e analisi predittiva

e Gestione avanzata di un Database

Welfare
aziendale

e-learning

DIGITAL PROJECT MANAGEMENT
¢ Ruoli e processi del Project Management 30h
o Predictive-Waterfall e lo sviluppo di un progetto
¢ La gestione della innovazione tecnologica Evoluzione
¢ |l Data-driven Marketing per guidare il business aziendale
¢ Inquadramento e vantaggi di una PMI innovativa '
« Prevenire i rischi sui device mobili e-learning
o Gli attacchi tramite Ransomware
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Chi siamo

Digital Marketing

MODULI

6oh
EVOLUZIONE DEL MARKETING

|l Marketing dal fisico al digitale

e-learning

IL DIGITAL MARKETING
» Le basi del Digital Marketing 30h
e [l futuro del commercio al dettaglio
¢ Lo Storytelling per fare Marketing
» |l Social Media Branding
e | video per il Marketing delle aziende
e Dal branding alla identita digitale
[l digitale per vendere di piu e meglio Digital

e-learning

BRANDING E COMUNICAZIONE DIGITALE PER LE IMPRESE
Le basi del Branding e della comunicazione

Il digitale per vendere di piu e meglio

Strategia digitale per limpresa

Strategie di Comunicazione online e-learning
La Social Experience per le aziende

30h

Intelligenza
Artificiale

IL MARKETING STRATEGICO

e Sales, Marketing e Business Management

» Organizzare un piano di Marketing
4. » |l Benchmarking per migliorare le performance
|l Data-driven Marketing per guidare il business
 L'arte di negoziare e vendere e-learning
» Dal Neuromarketing al Neurodesign

30h

Welfare
aziendale

Evoluzione
aziendale
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Chi siamo

‘ Intelligenza Artificiale

CORSI

28h
1. Al: DAl FONDAMENTALI AL LIVELLO 5.0
FAD
sincrona
33h
2, GENERATIVE Al
e-learning
50h
3. MACHINE LEARNING STARTER KIT
e-learning Digital
37h
4. DATA ANALYST
e-learning
Intelligenza
28h Artificiale
5. DATA SCIENTIST
e-learning
70h
1. MACHINE LEARNING MASTERCLASS
e-learning
PILLOLE FORMATIVE
30h
2, PYTHON PER L'INTELLIGENZA ARTIFICIALE Welfare
e-learning aziendale
12h
3. POWER BI
e-learning
Evoluzione
aziendale
17h
4. MATEMATICA E STATISTICA PER IL MACHINE LEARNING
e-learning
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Sostenibilita e Transizione
Ecologica

MODULI
EDILIZIA SOSTENIBILE E EFFICIENZA ENERGETICA
o L'ABC dell'efficientamento energetico nell'edilizia 30h
o Efficienza energetica e riqualificazione degli edifici
e Progettare il verde pensile
o L'utilizzo di materiali ecosostenibili
e lacasapassiva
1, o L'edificio off-grid
e L'impiantistica green
e Esempi di green building
e Acquistare verde: guida agli appalti pubblici verdi
¢ Industria del cemento e prestazioni energetiche: le strategie in Italia e-learning
¢ Latransizione Green globale: politiche programmi e strumenti di attuazione
¢ Innovazione continua e sostenibilita
POLITICHE E STRATEGIE PER UN FUTURO GREEN
e Innovazione continua e sostenibilita 30h
e Latransizione Green globale: politiche programmi e strumenti di attuazione
2 e Il percorso verso lo sviluppo sostenibile
' ¢ Piano d'azione per l'economia circolare
e Ecosostenibilita come strategia aziendale
¢ Gli obiettivi del piano strategico della pac 2023-2027 e-learning
¢ Il piano nazionale Integrato per l'energia e il clima
GREEN PROJECT MANAGEMENT E SVILUPPO DELLE SMART CITY 30h
e Green Project Management
3 e Latransizione Green globale: politiche programmi e strumenti di attuazione
e Le smart city come obiettivo di sviluppo e-learning
RIDUZIONE DELLA CO2 E EFFICIENZA ENERGETICA INDUSTRIALE 30n
4. e Azioni per ridurre la CO2
o Ottimizzare l'efficienza energetica degli impianti industriali con l'IOT e-learning
ENERGIE RINNOVABILI E INNOVAZIONE PER L'ECO-INDUSTRIA
o Le Energie rinnovabili in Italia 30h
e Le fonti rinnovabili ed il loro stoccaggio
5 e Sistemi Industriali ed Eco-industria
e Produzione additiva tra economia circolare e sostenibilita e-leamning
¢ Il lavoro da remoto a ridotto impatto ambientale
. 30h
6 VANTAGGI E OPPORTUNITA DELLE ENERGIE PULITE
) e Leenergie pulite e loro vantaggi
e-learning
JOBAT HEART
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Chi siamo

Environmental, Social e
Governance

MODULI

40h

1. ESG MANAGER
FAD sincrona

26h
2 ESG SPECIALIST

FAD sincrona

Digital

24h

3. IL BILANCIO DI SOSTENIBILITA
FAD sincrona

5 Intelligenza
4. RENDICONTAZIONE ESG Artificiale

FAD sincrona

Welfare
aziendale

Evoluzione
aziendale
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Welfare e Benessere
aziendale

MODULI

Chi siamo

BENESSERE ORGANIZZATIVO E GESTIONE DELLE RISORSE UMANE
e |l concetto di benessere organizzativo 30h
e Influenzare positivamente il clima aziendale
e La gestione delle risorse umane
e Lo stress da lavoro correlato
¢ La gestione del conflitto
e La gestione del Feedback efficace e-learning
e Laswot analysis del personale

RECRUITMENT E SELEZIONE: STRATEGIE PER UN TEAM EFFICACE
e La swot analysis del personale 30h
¢ Bias cognitivi nella selezione del personale

2. e Recruitment aziendale efficace

¢ Talent acquisition e Employer branding

¢ Le metodologie nella selezione del personale e-learning

¢ Organizzare e gestire riunioni efficaci

Digital

SMART WORKING E COMUNICAZIONE PER LA PRODUTTIVITA AZIENDALE
e Smart Working Balance
e Lavoro da remoto in maniera agile
3. e Leadership e Motivazione
¢ Ilvalore dell'unicita in azienda Intelligenza
e Gestire sicurezza e autostima nel lavoro Artificiale
e Comunicazione efficace e persuasione

30h

e-learning

TEAM BUILDING E CRESCITA ATTRAVERSO IL COACHING E L'INTELLIGENZA
EMOTIVA

¢ | fondamentali del lavoro in team

¢ Ilteam e la sua cultura di crescita

o Guidare un team con lintelligenza emotiva

o Il Coaching nella crescita professionale

30h

e-learning

PROJECT E TIME MANAGEMENT PER IL SUCCESSO DEI PROGETTI
¢ Predictive-Waterfall e lo sviluppo di un progetto 30h
e Fondamenti di Project Management
e Ruoli e processi del Project Management

5. e Dal Risk Management al lancio dell'impresa

e Lebasi del Time Management

e Leadership e Motivazione

Welfare
aziendale

e Business Plan cos'e e come compilarlo e-leaming
¢ La definizione dei compiti e delle responsabilita
COMPLIANCE: NORMATIVE E GESTIONE DEL RISCHIO 30h
e GDPR e nuove normative Europee Evoluzione
6. o Il Whistleblowing tra Legislazione ltaliana e direttive UE aziendale
¢ Il valore strategico della qualita e della sua certificazione e-learning

¢ Dal Risk Management al lancio dell'impresa
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Intelligenza

Artificiale

ALCUNE PROPOSTE

STUDIATE AD HOC
PER | NOSTRI CLIENTI

Welfare
aziendale

Evoluzione
aziendale
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PERCORSI REALIZZATI

Chi siamo

Digital Competence

Durata totale: 150 ore
(modulabili in base alle esigenze aziendali)

PACCHETTO

COMPETENZE DIGITALI E SICUREZZA INFORMATICA PER TUTTI
» Utilizzo pratico del computer oggi
» Elementi base di sicurezza informatica
¢ Virus e Antivirus per tutti
+ Backup: rendiamolo facile per tutti
1. » Crittografia questa sconosciuta e-learning
* Microsoft 365: iniziare subito a lavorare con Teams
¢ Prevenire gli attacchi tramite posta elettronica
» Cosa ¢é il Cloud: utilizzo, funzionalita e sicurezza
* | nuovi ambienti digitali per il business
¢ Visual Marketing e Tech Retail

Digital

DIGITAL PROJECT MANAGEMENT
¢ Ruoli e processi del Project Management
* Predictive-Waterfall e lo sviluppo di un progetto
. e La gestiohe della inngvazione t.ecnok.)gica. e-learning Inte!li.g.enza
¢ |l Data-driven Marketing per guidare il business Artificiale
* Inquadramento e vantaggi di una PMI innovativa
¢ Prevenire i rischi sui device mobili

¢ Gli attacchi tramite Ransomware

STRUMENTI DIGITALI ESSENZIALI PER IL LAVORO

* Microsoft 365: Word corso completo

¢ Microsoft 365: Excel dai fondamentali al livello 4.0
3. * Microsoft 365 OneDrive corso completo e-learning
¢ Microsoft 365: Outlook desktop corso completo
¢ Microsoft 365: PowerPoint dalla base ai fondamentali
» La Cyber Security

Welfare
aziendale

IL DIGITAL MARKETING
» Le basi del Digital Marketing
» |l futuro del commercio al dettaglio
e Lo Storytelling per fare Marketing

4 « Il Social Media Branding e-learning
* | video per il Marketing delle aziende
¢ Dal branding alla identita digitale
« [l digitale per vendere di piu e meglio Evoluzione

aziendale
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PERCORSI REALIZZATI

Chi siamo

Intelligenza Artificiale

Durata totale di un singolo pacchetto: da 100 a 120 ore

(modulabili in base alle esigenze aziendali)

PACCHETTO LIVELLO BASE E-LEARNING

LA CULTURA DATA DRIVEN Al E MACHINE LEARNING: COSA SONO?

GENERATIVE Al PROMPT ENGENEERING

LA GENERATIVE Al IN AZIENDA DATA DRIVEN MINDSET

Digital

PACCHETTO LIVELLO INTERMEDIO E-LEARNING

DIVENTA DATA ANALYST

DIVENTA DATA SCIENTIST

POWER BI

LIBRERIE PYTHON PER LA DATA SCIENCE

MATEMATICA E STATISTICA PER IL
MACHINE LEARNING

DATABASE

DATA STORYTELLING

GENERATIVE Al PER SVILUPPO
SOFTWARE

PACCHETTO LIVELLO AVANZATO E-LEARNING

MACHINE LEARNING STARTER KIT

MACHINE LEARNING MASTERCLASS
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PERCORSI REALIZZATI

Chi siamo

Sostenibilita e Transizione
Ecologica

Durata totale: 150 ore
(modulabili in base alle esigenze aziendali)

PACCHETTO

VANTAGGI E OPPORTUNITA DELLE ENERGIE PULITE .
1. . . . e-learning
* Le energie pulite e loro vantaggi
STRATEGIE PER UN FUTURO GREEN
* Innovazione continua e sostenibilita
» La transizione Green globale: politiche programmi e strumenti .
2. . . e-learning .
di attuazione Digital
¢ |l percorso verso lo sviluppo sostenibile
* Ecosostenibilita come strategia aziendale
3. ESG MANAGER FAD sincrona
4. | ESGSPECIALIST FAD sincrona L el i)
Artificiale
5. IL BILANCIO DI SOSTENIBILITA FAD sincrona
6. RENDICONTAZIONE ESG FAD sincrona

Welfare
aziendale

Evoluzione
aziendale
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PERCORSI REALIZZATI

Chi siamo

Ambiente di lavoro sostenibile

Durata totale: 150 ore
(modulabili in base alle esigenze aziendali)

PACCHETTO

EDILIZIA SOSTENIBILE E EFFICIENZA ENERGETICA
» L'ABC dell'efficientamento energetico nell'edilizia
» Efficienza energetica e riqualificazione degli edifici
* Progettare il verde pensile
o L'utilizzo di materiali ecosostenibili
¢ | acasa passiva
» L'edificio off-grid
1. + L'impiantistica green e-learning
» Esempi di green building
¢ Acquistare verde: guida agli appalti pubblici verdi
¢ Industria del cemento e prestazioni energetiche: le strategie in
Italia
» La transizione Green globale: politiche programmi e strumenti di
attuazione
» Innovazione continua e sostenibilita

Digital

COMPETENZE DIGITALI E SICUREZZA INFORMATICA PER TUTTI
» Utilizzo pratico del computer oggi
» Elementi base di sicurezza informatica
2. » Virus e Antivirus per tutti e-learning
IL Bim nella rivoluzione industriale
¢ Introduzione alle progettazione in BIM
Autodesk per BIM parte avanzata

Intelligenza
Artificiale

BENESSERE ORGANIZZATIVO E LA CRESCITA PERSONALE
¢ |l concetto di benessere organizzativo
+ Influenzare positivamente il clima aziendale
» La gestione delle risorse umane
» Lo stress da lavoro correlato
3. « La gestione del conflitto e-learning
+ La gestione del Feedback efficace
» | fondamentali del lavoro in team
* |lteam e la sua cultura di crescita
e Guidare un team con lintelligenza emotiva
+ |l Coaching nella crescita professionale

Welfare
aziendale

ENERGIE RINNOVABILI E INNOVAZIONE PER L'ECO-INDUSTRIA
+ Le fontirinnovabili ed il loro stoccaggio

4.  Sistemi Industriali ed Eco-industria e-learning

¢ Produzione additiva tra economia circolare e sostenibilita

¢ [l lavoro da remoto a ridotto impatto ambientale

Evoluzione
aziendale
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PERCORSI REALIZZATI

Chi siamo

Welfare e Benessere
aziendale

Durata totale: 150 ore
(modulabili in base alle esigenze aziendali)

PACCHETTO

CULTURA POSITIVA
1. e |l concetto di benessere organizzativo e-learning
+ La gestione del Feedback efficace

> PRATICHE DI LAVORO ECO-FRIENDLY o-learnin
' [l lavoro da remoto a ridotto impatto ambientale 9

Digital

RECRUITMENT, SELEZIONE E EMPLOYER BRANDING PER IL
TALENTO AZIENDALE
» La swot analysis del personale
» Bias cognitivi nella selezione del personale
» Recruitment aziendale efficace
e Talent acquisition e Employer branding
e Le me.todologie nglla ;elgzigne (.Jlel personale e-learning Intelligenza
» Organizzare e gestire riunioni efficaci Artificiale
e Smart Working Balance
e Lavoro daremoto in maniera agile
» Leadership e Motivazione
 |Ilvalore dell'unicita in azienda
» Gestire sicurezza e autostima nel lavoro
e Comunicazione efficace e persuasione

PRODUTTIVITA IN SICUREZZA

» Microsoft 365: Word corso completo

e Microsoft 365 Excel dai fondamentali al livello 4.0
4. * Microsoft 365: OneDrive corso completo e-learning
» Microsoft 365: Outlook desktop corso completo
e Microsoft 365: PowerPoint dalla base ai fondamentali Welfare
e La Cyber Security aziendale

Evoluzione
aziendale
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PERCORSI REALIZZATI

Chi siamo

Innovatione, Sostenibilita e
Welfare aziendale

Durata totale: 150 ore
(modulabili in base alle esigenze aziendali)

PACCHETTO

COMPETENZE DIGITALI E SICUREZZA INFORMATICA PER TUTTI
e Utilizzo pratico del computer oggi
e Elementi base di sicurezza informatica
e Virus e Antivirus per tutti
e Backup: rendiamolo facile per tutti
1 ¢ Crittografia questa sconosciuta e-leaming
' e Prevenire i rischi sui device mobili
¢ Gli attacchi tramite Ransomware
e Prevenire gli attacchi tramite posta elettronica
e Cosa ¢ il Cloud: utilizzo, funzionalita e sicurezza
¢ | nuovi ambienti digitali per il business
¢ Visual Marketing e Tech Retail Digital

IL DIGITAL MARKETING
e Le basi del Digital Marketing
o |l futuro del commercio al dettaglio
o Lo Storytelling per fare Marketing

2. ¢ Il Social Media Branding e-learning
o | video per il Marketing delle aziende Intelligenza
e Dal branding alla identita digitale Artificiale

o |l digitale per vendere di piu e meglio

POLITICHE E STRATEGIE PER UN FUTURO GREEN

e Innovazione continua e sostenibilita

e Latransizione Green globale: politiche programmi e strumenti di

attuazione

3. e |l percorso verso lo sviluppo sostenibile e-learning
e Piano d'azione per l'economia circolare
e Ecosostenibilita come strategia aziendale
o Gli obiettivi del piano strategico della pac 2023-2027
e |l piano nazionale Integrato per l'energia e il clima

BENESSERE ORGANIZZATIVO E GESTIONE DELLE RISORSE UMANE
¢ Il concetto di benessere organizzativo Welfare
¢ Influenzare positivamente il clima aziendale aziendale
¢ La gestione delle risorse umane
e Lo stress da lavoro correlato
¢ La gestione del conflitto
¢ La gestione del Feedback efficace
¢ Laswot analysis del personale
¢ | fondamentali del lavoro in team
e |lteam e la sua cultura di crescita Evoluzione
» Guidare un team con lintelligenza emotiva aziendale
¢ |l Coaching nella crescita professionale

e-learning

JOB AT HEART
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PERCORSI REALIZZATI

Chi siamo

Il Project Management
sostenibile e digitale

Durata totale: 150 ore

(modulabili in base alle esigenze aziendali)

PACCHETTO

PROJECT E TIME MANAGEMENT PER IL SUCCESSO DEI PROGETTI
e Fondamenti di Project Management
» Dal Risk Management al lancio dell'impresa
¢ Le basi del Time Management
¢ |eadership e Motivazione
1. e Business Plan cos'é e come compilarlo e-learning
» La definizione dei compiti e delle responsabilita
Il concetto di benessere organizzativo
» Organizzare e gestire riunioni efficaci
o Gestire sicurezza e autostima nel lavoro
« Comunicazione efficace e persuasione

Digital

DIGITAL PROJECT MANAGEMENT
* Ruoli e processi del Project Management
» Predictive-Waterfall e lo sviluppo di un progetto
» La gestione della innovazione tecnologica

2. « |l Data-driven Marketing per guidare il business e-leaming Intelligenza
» Inquadramento e vantaggi di una PMI innovativa Artificiale
» Prevenire i rischi sui device mobili
« Gli attacchi tramite Ransomware
GREEN PROJECT MANAGEMENT E SVILUPPO DELLE SMART CITY
e Green Project Management
3. « Latransizione Green globale: politiche programmi e strumenti di e-learning
attuazione
¢ Le smart city come obiettivo di sviluppo
BENESSERE ORGANIZZATIVO E GESTIONE DELLE RISORSE
UMANE
 Influenzare positivamente il clima aziendale Welfare
« La gestione delle risorse umane el
e Lo stress da lavoro correlato
» La gestione del conflitto .
4. e-learning

e La gestione del Feedback efficace

« Laswot analysis del personale

» | fondamentali del lavoro in team

e [lteam e la sua cultura di crescita

» Guidare un team con lintelligenza emotiva
» Il Coaching nella crescita professionale

Evoluzione
aziendale

JOB AT HEART
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Chi siamo

Il viaggio ha inizio

Contattail ‘/
nostro Team! \\
\ Analisi del
‘ Fabbisogno
// Digital
Progettazione ‘
Customizzata

\\\\ Organizzazione e
/ Progetto Formativo
Coordinamento ed //

Intelligenza
Artificiale

Gestione del
Erogazione della

Formazione \\
‘ Rendicontazione Welfare
/ dei Piani Finanziati aziendale

Evoluzione
aziendale

Liquidazione dei
Piani Finanziati
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